VARKTOJSKASSEN

Elevatortale

Elevatortalen er et veerktoj, der giver dig 30
sekunder til at praesentere dig selv, din virksom-
hed eller dit produkt pa en klar og praecis made,
sa du sikrer, at dit budskab braender igennem.

Nar du bliver spurgt om, hvad en virksomhedsradgiver kan, er det ofte
sveert pa kort tid at fortzelle, hvad det er, man rent faktisk kan. Det

er argerligt, for maske var spergeren en potentiel kunde, som ikke
blev klar over, hvad f.eks. virksomhedsradgivning gar ud pa. Derfor er
elevatortalen afgerende.

Elevatortalen skal leveres pa 30 sekunder — mens du kerer fra én sal til
en anden i elevatoren. Budskabet skal vaere sa klart og tydeligt, at nar
elevatorderen dbner med et "bing”, har den potentielle kunde et klart
billede af, hvad du kan.

Indhold i elevatortalen:

e Hvem er du, og hvem kan du hjzlpe?

® Hvem er dine nuvaerende kunder?

e Hvad er dit produkt?

e Hvilke resultater har dine kunder opnaet igennem jeres samarbejde?
® Hvilken vaerdi skaber du for kunden?

Skriv elevatortalen i talesprog, sa det virker naturligt, nar du afleverer
den. Afprev elevatortalen pa sa mange som muligt, sa du kan den
udenad. Talen er situationsbestemt, sa du vil normalt have flere
afhaengig af din modtager.
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Danmark og EU investerer i landdistrikterne.

Se ‘European Agricultural Fund for Rural Development’ (EAFRD)

DLBR.

Det tager %-1 time at udarbejde

en elevatortale.Test gerne resulta-

tet af pa en kollega.

Elevatortalen anvendes i den

daglige kontakt med kunder og
samarbejdspartnere. Princippet
i elevatortalen anvendes ogsa i
forberedelsen til telefonsalg.

EFU-modellen kan anvendes
som grundlag for at udarbejde en
elevatortale.



http://europa.eu/legislation_summaries/agriculture/general_framework/l60032_en.htm

Eksempel pa elevatortale

Fortel det vigtigste forst:
Ver pracis:

Veaer karakteristisk:
Var relevant:

Hent inspiration i vaerktejerne
EFU-modellen og telefonsalg.

"You never get a second chance
—to make a good first
impression”.

Virksomhedskonsulent
Jorgen Kroer
jko@vfl.dk /87405108

landbrugsinfo.dk/vaerktoejskassen




